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KI verstehen & nutzen
Grundlagen für Unternehmen

Zielgruppe

Führungskräfte, Entscheider:innen und Projektleiter:innen, die sich erstmals mit KI befassen und
Einsatzmöglichkeiten für ihr Unternehmen erkennen möchten.

Essenz

Künstliche Intelligenz verändert Arbeitsweisen, Entscheidungsprozesse und Geschäftsmodelle.
Unternehmen stehen vor der Herausforderung, Chancen zu nutzen, Risiken realistisch einzuschätzen
und erste Schritte strategisch zu gestalten.
In diesem Seminar erhalten die Teilnehmenden einen verständlichen Überblick über Grundlagen und
Anwendungsmöglichkeiten von KI. Sie entwickeln ein klares Bild von Chancen und Grenzen, entwerfen
erste Ideen für den eigenen Einsatz und erhalten Impulse für eine erfolgreiche Umsetzung.

Nutzen

Verständlicher Einstieg in das Thema KI für Nicht-Techniker:innen
Klarheit über Chancen und Grenzen für Unternehmen
Erste Ideen und Anwendungsfälle für die eigene Organisation
Impulse für Strategie, Organisation und Kultur im Umgang mit KI
Konkrete Handlungsschritte für den Start

Methodik

Trainer-Input & Impulse, Fallbeispiele aus der Unternehmenspraxis, Gruppenarbeit &
Diskussionen, Reflexion der eigenen Situation, Entwicklung erster Handlungsschritte
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Umfang

2 Tage

Inhalt

KI verstehen: Grundlagen, Begriffe, Chancen und Grenzen
Praxis im Unternehmen: typische Einsatzfelder (z. B. Prozessoptimierung, Kundenkommunikation,
Automatisierung, Assistenzsysteme)
Voraussetzungen schaffen: Datenqualität, Ressourcen, Kompetenzen
Use Cases entwickeln: Nutzen-Aufwand-Bewertung, Priorisierung, erste Pilotprojekte
Change & Kultur: Mitarbeitende mitnehmen, Ängste adressieren, Verantwortung & Ethik beachten
Transfer: Fahrplan für die ersten Schritte im eigenen Unternehmen


